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POLITYKA PRYWATNOSCI ORAZ PLIKOW COOKIES

Niniejsza Polityka Prywatnoéci i Polityka Plikbw Cookies zawiera informacije
dotyczace przetwarzania danych osobowych jakie Pani/Pan moze udostepnic
Administratorowi podczas korzystania ze Serwisu oraz wykorzystywania plikéw
Cookies.

Administrator zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w polityce prywatnosci.
Przyczyng wprowadzenia zmian mogg by¢ zmiany w przepisach prawa, rozwoj
technologii internetowej, wykorzystanie nowych narzedzi przez Administratora oraz
inne obiektywne przyczyny.

§1. KTO JEST ADMINISTRATOREM DANYCH OSOBOWYCH?

1. Administratorem danych osobowych jest Magdalena Piwko i Pola Rudnicka.

2. Kontakt z Administratorem jest mozliwy pod ww. adresem oraz adresem
e-mail: kontakt@mamtaksamo.com.pl, oraz pod numerem telefonu: + 48
605676512, +48 519 311 848

3. Kontaktujgc sie z Administratorem poprzez adres e-mail, formularz
kontaktowy, media spotecznosciowe oraz inne kanaty komunikacji przekazuje
Pani/Pan swoje dane osobowe, na przyktad imie oraz adres e-mail.

4. Administrator przyktada bardzo duzg wage do kwestii bezpieczenstwa oraz
zgodnosci z prawem procesu przetwarzania danych osobowych
Uzytkownikow. Dane osobowe Uzytkownika sg przetwarzane zgodnie z
Rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE dalej jako ,RODO” oraz innymi
aktualnie obowigzujgcymi przepisami prawa o ochronie danych osobowych.

§2. DEFINICJE

ADMINISTRATOR Magdalena Piwko Gabinet Psychoterapii, pod
adresem: 53-135 Wroctaw, ul. Januszowicka 25/2,
NIP: 8961368082
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oraz
GABINET PSYCHOTERAPII Pola Rudnicka, pod
adresem: 56-100 Wotdéw, ul. Wrzosowa 19, NIP:
9880295480

DANE OSOBOWE

Informacje, ktére identyfikujg lub pozwalajg na
identyfikacje konkretnej osoby, np. imie i nazwisko,
adres zamieszkania, numer telefonu, adres e-mail,
numer PESEL, dane wrazliwe takie jak informacje o
stanie zdrowia.

POLITYKA

Niniejsza Polityka Prywatnosci.

RODO

Rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z 27.04.2016 r. w sprawie ochrony
0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE.

SERWIS

Strona internetowa pod adresem:
mamtaksamo.com.pl oraz wszystkie jej podstrony, za
posrednictwem ktérego Uzytkownik moze przeglagdac
jego zawartosc¢, kontaktowac sie z Administratorem.

UZYTKOWNIK

Kazda osoba fizyczna odwiedzajgca Serwis, media
spotecznosciowe prowadzone przez Administratora
lub korzystajgca z jednej albo kilku ustug czy
funkcjonalnosci opisanych w Polityce prywatnosci.

§3. JAKIE DANE OSOBOWE PRZETWARZANE SA PRZEZ ADMINISTRATORA W
ZWIAZKU Z KORZYSTANIA Z SERWISU?

1. Serwis umozliwia Uzytkownikowi kontaktowanie sie z Administratorem i
przekazanie mu danych identyfikacyjnych, kontaktowych, a takze zwigzanych

z trescig wiadomosci.

2. Administrator gromadzi dane zwigzane z aktywnoscig Uzytkownikéw, jak na
przykfad czas spedzony na stronie, wyszukiwane frazy, liczba wyswietlonych
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podstron, data i zrédto wizyt.

3. Administrator danych osobowych wchodzi w posiadanie danych Uzytkownika
w wiekszosci przypadkdw za sprawg dziatan Uzytkownika tj. Jezeli Uzytkownik
kontaktuje sie z Administratorem.

4. W zwigzku z korzystaniem przez Uzytkownika z Serwisu, Administrator zbiera
dane w zakresie niezbednym do sSwiadczenia poszczegdlnych oferowanych
ustug lub zawarcia Umowy np. imie, nazwisko, adres e-mail, numer telefonu.
Ponizej zostaty opisane szczegdtowe zasady oraz cele przetwarzania danych
osobowych gromadzonych podczas korzystania z Serwisu.

§4. W JAKICH CELACH I NA JAKIEJ PODSTAWIE PRAWNEJ PRZETWARZANE
SA PRZEZ ADMINISTRATORA?

Dane osobowe wszystkich oséb korzystajgcych z Serwisu przetwarzane sg przez
Administratora w celu:

1. Przygotowanie i realizacja Umowy sprzedazy - a takze realizacji uprawnien
z niej wynikajgcych. Dane sg przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit b)
RODO;

2. Analizy ruchu sieciowego, zapewnienia bezpieczenstwa w ramach
Serwisu oraz dostosowywania tresci. Dane sg przetwarzane na podstawie
art. 6 ust. 1 lit. f) RODO;

3. Udzielania odpowiedzi na korespondencje, przekazania zamoéwionej
oferty i prowadzenia korespondencji Dane sg przetwarzane na podstawie
art. 6 ust. 1 lit. a) i f) RODO;

4. Dostarczania i wyswietlania tresci w Serwisie — w tym celu Administrator
zbiera dane osobowe w postaci: adres IP, pliki cookies. Dane sg
przetwarzane na podstawie art. 6 ust 1 lit f) RODO;

5. Ustalenia, obrony i dochodzenia roszczen - podstawg prawng
przetwarzania jest prawnie uzasadniony interes Administratora, polegajacy na
ochronie jego praw. Dane sg przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f)
RODO;

6. Zamieszczenia przez Uzytkownika opinii o ustugach swiadczonych przez
Administratora badz Towarach, Tresciach Cyfrowych oraz badania opinii
poprzez ankiety. Dane sg przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a)
RODO tj. zgody osoby, ktérej dane dotycza;

7. Wykorzystywania cookies na Stronie i jej podstronach na podstawie art. 6
ust. 1 lit. a) RODO tj. zgody osoby, ktérej dane dotycza;

8. W celach analitycznych i statystycznych — polegajgcy na prowadzeniu
analiz aktywnosci Uzytkownikow w Serwisie w celu doskonalenia stosowanych
funkcjonalnosci. Dane sg przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO;
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9. W celu skontaktowania sie z Administratorem zapewnia mozliwosc
skontaktowania sie z nim przy wykorzystaniu elektronicznego formularza
kontaktowego. Skorzystanie z formularza wymaga podania danych
osobowych niezbednych do nawigzania kontaktu. Uzytkownik moze podac
takze inne dane w celu utatwienia kontaktu lub obstugi zapytania. Podanie
danych oznaczonych jako obowigzkowe jest wymagane w celu przyjecia i
obstugi zapytania, a ich niepodanie skutkuje brakiem mozliwosci obstugi.
Podanie pozostatych danych jest dobrowolne. Dane osobowe s3
przetwarzane w celu identyfikacji nadawcy oraz obstugi jego zapytania
przestanego przez udostepniony formularz. Dane sg przetwarzane na
podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO; w zakresie danych podanych fakultatywnie
podstawg prawng przetwarzania jest zgoda (art. 6 ust. 1 lit. a RODO).

§5. PRAWA UZYTKOWNIKA ZWIAZANE Z PRZETWARZANIEM ICH DANYCH
OSOBOWYCH

RODO przyznaje nastepujgce uprawnienia zwigzane z przetwarzaniem danych
osobowych:

a) Prawo do bycia informowanym o przetwarzaniu danych
osobowych, a takze otrzymania ich kopii (art. 12 RODO);

b) Prawo do dostepu do swoich danych osobowych (15 RODO);

c) Prawo do poprawiania, uzupetniania, uaktualniania,
sprostowania danych osobowych (16 RODO);

d) Prawo do usuniecia danych (prawo do bycia zapomnianym) (art.
17 RODO);

¢) Prawo do ograniczenia przetwarzania, o kiorym mowa w (art. 18
RODO);

f) Prawo do wniesienia sprzeciwu od przetwarzania danych
osobowych, (art. 21 RODO);

g) Prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego (ij. do
Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych) (art. 77 RODO);

Nie kazde z tych uprawnien bedzie przystugiwa¢ Uzytkownikowi zawsze i w kazdym
wypadku. Jest to zwigzane z naturg przepisow prawa. Brak podania wymaganych
danych uniemozliwia realizacje umowy zawartej na odlegto$¢, wystawienie rachunku
lub faktury albo podjecie kontaktu na zgdanie osoby, ktorej dane dotycza.
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§6. JAKI JEST OKRES PRZETWARZANYCH DANYCH OSOBOWYCH?

1. Okres przetwarzania danych osobowych Uzytkownika przez Administratora
zalezy od rodzaju swiadczonej ustugi i celu przetwarzania.

2. Dane osobowe Uzytkownika bedg przechowywane do czasu wycofania zgody
lub do czasu zatatwienia sprawy bgdz zakonczenia realizacji Umowy.

3. Dane zwigzane z analizg ruchu sieciowego gromadzone za posrednictwem
plikbw cookies oraz podobnych technologii mogg by¢ przechowywane do
momentu wygasniecia pliku cookie. Niektére pliki cookies nigdy nie wygasaja,
w zwigzku z tym czas przechowywania danych bedzie rownowazny z czasem
niezbednym Administratorowi do zrealizowania celow zwigzanych z
gromadzeniem danych, jak zapewnienie bezpieczenstwa i analiza danych
historycznych zwigzanych z ruchem na stronie.

4. Okres przetwarzania danych moze byC¢ przedtuzony w przypadku, gdy
przetwarzanie jest niezbedne do ustalenia i dochodzenia ewentualnych
roszczen lub obrony przed roszczeniami, a po tym czasie jedynie w przypadku
i w zakresie, w jakim bedg wymagac tego przepisy prawa. Po uptywie okresu
przetwarzania dane sg nieodwracalnie usuwane lub zanonimizowane.

§7. BEZPIECZENSTWO DANYCH

Dane osobowe Uzytkownika sg przechowywane i chronione z nalezytg starannoscia,
zgodnie z wdrozonymi procedurami wewnetrznymi Administratora. Administrator
przetwarza informacje o Uzytkowniku przy uzyciu odpowiednich $rodkéw
technicznych i organizacyjnych spetniajgcych wymagania przepisow prawa
powszechnie obowigzujgcego, w szczegolnosci przepisow o ochronie danych
osobowych. Srodki te majg na celu przede wszystkim zabezpieczenie danych
osobowych  Uzytkownikébw przed dostepem o0s6b nieupowaznionych. W
szczegolnosci, dostep do danych osobowych Uzytkownikbw majg jedynie osoby
upowaznione, ktére sg zobowigzane do zachowania tych danych w tajemnicy.
Uzytkownik powinien jednoczesnie dochowac starannosci w zabezpieczeniu swoich
danych osobowych przekazywanych w ramach sieci Internet, w szczegdlnosci nie
ujawniaé swoich danych logowania osobom trzecim, stosowac zabezpieczenia
antywirusowe oraz aktualizowac¢ oprogramowanie.

§8. PRZEKAZYWANIE DANYCH PODMIOTOM TRZECIM

1. Dane osobowe Uzytkownika mogg zostaé przekazane podmiotom trzecim, z
ktérych ustug Administrator korzysta w zwigzku z prowadzeniem Serwisu na
przyktad:
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1) Hostingu strony www: LH.pl Sp. z o.0., ul. ks. Jakuba Wujka 7/26,
61-581 Poznan, NIP: 7831711517, REGON: 302693647 .

2. Dane osobowe mogg by¢ przetwarzane poza Europejskim Obszarem
Gospodarczym w tzw. panstwie trzecim, w szczegolnos$ci na terenie Stanow
Zjednoczonych Ameryki w zwigzku z korzystaniem przez Administratora z
rozwigzan informatycznych, ktérych serwery sg zlokalizowane poza
Europejskim Obszarem Gospodarczym. Podstawg przetwarzania danych na
terenie panstw trzecich bedzie decyzja Komisji Europejskiej 2021/914 w
sprawie standardowych klauzul umownych dotyczgcych przekazywania
danych osobowych do panstw trzecich. Administrator danych i dostawca
ustugi zapewniac bedg najwyzsze gwarancje ochrony powierzonych danych.
Przetwarzanie danych nie bedzie naruszaé prywatnosci osoéb fizycznych.

3. Podmioty przetwarzajgce dane w Europejskim Obszarze Gospodarczym:

a) Studio No Czes¢ Karolina Mijalska, NIP: 6492331242 w zakresie
uzyskania wsparcia technicznego oraz administracyjnego w
zakresie prowadzenia strony internetowej;

b) Meta Platforms Ireland Limited, 4 Grand Canal Square, Grand Canal
Harbour, Dublin 2, D02X525, Ireland (poprzednio Facebooka Ireland
Limited) w zakresie prowadzenia mediow spotecznosciowych;

c¢) Facebook Ireland Ltd. — w zakresie korzystania z narzedzi
reklamowych Meta Platforms (Facebook) i powierzania danych w
ramach grupy niestandardowych odbiorcow;

d) Innym zleceniobiorcom Ilub podwykonawcom zaangazowanym do
obstugi technicznej, administracyjnej, lub do $wiadczenia pomocy
prawnej na rzecz Administratora i jego klientéw, np. pomocy ksiegowe;,
informatycznej, graficznej, copywritterskiej, firmom windykacyjnym,
prawnikom, itd.

e) Urzedom np. urzedowi skarbowemu — w celu realizacji obowigzkéw
prawno-podatkowych zwigzanych z rozliczeniami i ksiegowosciag.

4. Podmioty przetwarzajgce dane poza Europejskim Obszarem Gospodarczym:

a) Google Analytics by Google LLC — w zakresie wykorzystania narzedzi
zabezpieczajgcych Serwis oraz narzedzi do analizy statystyk (Google
Analystics).

5. W ramach prowadzonej przez Administratora dziatalnosci na stronie zostaty
osadzone takze wtyczki do medidw spotecznosciowych. Cel i zakres
gromadzenia danych oraz ich dalszego przetwarzania i wykorzystania przez
ustugodawcéw zostaty opisane w politykach prywatnosci nizej wskazanych:

a) Facebook — https://www.facebook.com/privacy/explanation
b) Instagram-

https://help.instagram.com/519522125107875?helpref=page_content
c) Tik-Tok - https://www.tiktok.com/legal/page/eea/privacy-policy/pl
d) LinkedIn — https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy

e) Pinterest — https://policy.pinterest.com/pl/privacy-policy
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f) Vimeo, Inc. — https://vimeo.com/features/video-privacy
g) YouTube — https://support.google.com/youtube/answer/7671399

§9. PLIKI COOKIES | TECHNOLOGIE SLEDZACE

. Ta Strona internetowa, uzywa plikdw cookies.

. Podczas pierwszej wizyty na Stronie wyswietlana jest informacja na temat
stosowania plikdbw cookies. Brak zmiany ustawien przeglgdarki jest
rédwnoznaczny z wyrazeniem zgody na ich uzycie.

. Serwis umozliwia gromadzenie informacji o uzytkowniku za posrednictwem
cookies oraz podobnych technologii, ktorych korzystanie najczesciej wigze
sie z zainstalowaniem tego narzedzia na urzgadzeniu uzytkownika
(komputer,  smartfon, itd.). Wykorzystuje sie te informacje do
zapamietywania decyzji uzytkownika (wybor czcionki, kontrastu, akceptacja
polityki), utrzymania sesji uzytkownika (np. po zalogowaniu), zapamietania
hasta (za zgodg), gromadzenia informacji o urzadzeniu uzytkownika oraz jego
wizycie stuzgce do zapewnienia bezpieczenstwa, ale takze analizy wizyt i
dostosowania tresci.

. Informacje pozyskane za posrednictwem plikbw cookies oraz podobnych
technologii nie sg tgczone z innymi danymi uzytkownikéw serwisu, nie stuzg
tez do ich identyfikacji przez Administratora.

. Pliki cookies to krotkie informacje tekstowe, zapisywane na urzadzeniu, z
ktérego Uzytkownik korzysta, przeglgdajgc strony internetowe.

. Moga by¢ one odczytywane przez Administratora (,cookies wiasne”, ktore
Administrator wykorzystuje w celu zapewnienia prawidtowego dziatania tej
strony), a takze przez systemy nalezgce do innych podmiotow, z ktérych ustug
Administrator Korzysta (,cookies zewnetrzne”).

. Uzytkownik ma prawo do zmiany ustawien plikéw cookies z poziomu swojej
przegladarki albo do ich usuniecia.

. Uzytkownik ma takze mozliwo$¢ korzysta¢ ze strony w tzw. trybie incognito,
ktéry blokuje mozliwos¢ gromadzenia danych o jego wizycie.

. Ta strona internetowa wykorzystuje nastepujgce technologie sledzgce:

wtyczki spotecznosciowe, takie jak: Instagram; narzedzia analityczne i
marketingowe, takie jak: Google Analytics, Facebook Pixel.

§10. LOGI SERWERA

. Korzystanie z serwisu wigze sie z przesytaniem zapytan do serwera, na
ktérym znajduje sie Serwis. Kazde zapytanie skierowane do serwera
zapisywane jest w logach serwera, ktére obejmujg m.in.: adres IP komputera,
z ktérego nadeszto zapytanie; jezyk; czas nadejscia zapytania; informacje o
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przegladarce; godziny dostepu oraz adres strony, z ktorej Uzytkownik zostat
przekierowany; informacje o przegladarce internetowej czy systemie
informacyjnym, z ktérego Uzytkownik korzysta.

. Dane zapisane w logach serwera nie sg kojarzone z konkretnymi osobami

korzystajgcymi z serwisu i sg wykorzystywane jako materiat pomocniczy
stuzgcy do celow administracyjnych.

Logi zapisywane i przechowywane sg na serwerze

Administrator nie wykorzystuje w zaden sposéb logéw serwera do identyfikacji
Uzytkownika.

§11. MEDIA SPOLECZNOSCIOWE

. Administrator posiada profile w mediach spotecznosciowych Facebook i

Instagram (nazywane ,fanpage’ami”). Na fanpage’ach regularnie publikowane
i udostepniane sg tresci, oferty i rekomendacje produktow.

. Administratorzy = serwisObw  spotecznosciowych rejestruje  zachowania

uzytkownikow za pomoca plikdw cookie i innych podobnych technologii przy
kazdej interakcji z naszymi fanpage’ami i innymi witrynami serwisow Facebook
i Instagram.

Administratorzy serwiséw spotecznosciowych majg dostep do ogdlnych
statystyk dotyczgcych zainteresowan i danych demograficznych (takich jak
wiek, pte¢, miejsce zamieszkania) uzytkownikédw odwiedzajgcych fanpage’e.
W ramach korzystania z serwisOw spotecznosciowych zakres i cele
przetwarzania danych w serwisach spotecznosciowych okreslane sg przez
administratorow tych serwisow.
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